
INFORMATIVA SULLA PRIVACY per il download e uso dell’App EnterPlease  

La presente Informativa sulla Privacy deve intendersi come parte integrante del Contratto di 
Licenza d’uso dell’App EnterPlease tra l’Utente e VDA Group Spa con sede in Viale L. Zanussi, 
3 Pordenone (Italia) (di seguito per brevità VDA). 

1) DATI RACCOLTI 

I termini scritti con l’iniziale maiuscola fanno riferimento alle definizioni di cui al contratto di 
licenza d’uso. 

Per la registrazione dell’App EnterPlease l’Utente deve fornire a VDA (inserendolo 
nell’apposita casella in fase di download) unicamente il numero di utenza telefonica riferita 
allo smartphone nel quale è installata l’App. 

Per poter utilizzare il Servizio di Accesso Mobile tramite Smartphone, l’Utente deve fornire 
tutti i propri dati personali al Gestore dei locali ai quali dovrà accedere, compreso il numero 
di utenza telefonica riferita allo smartphone nel quale è installata l’App.   

Con il download e/o l’Utilizzo dell’App, l’Utente accetta che i dati raccolti dal Gestore, o una 
parte di essi, siano trasmessi a VDA per consentire l’abbinamento del Codice Chiave con 
l’utenza telefonica utilizzata per il Servizio di Accesso Mobile. VDA non è responsabile dei 
metodi di raccolta, archiviazione e/o utilizzo dei dati dell'Utente da parte del Gestore. 

Scaricando e utilizzando l’App e i Servizi concessi in licenza, l'Utente acconsente all'uso dei 
Dati come descritto di seguito. 

Nell’esecuzione del contratto di Licenza d’uso dell’App EnterPlease, VDA può raccogliere i 
seguenti dati: 

a) nome e indirizzo e-mail dell’Utente e altri dati che il Gestore utilizza per identificare 
l'utente per consentirgli di utilizzare il Servizio; 

b) orario e data di check-in e di check-out previsto dal Gestore; 
c) dati tecnici e informazioni correlate al Dispositivo utilizzato per i Servizi, tra cui ID push 

univoco, sistema operativo, software applicativo e periferiche;  
d) informazioni relative all'utilizzo e alle prestazioni dell’App e dei servizi concessi in 

licenza. 

In caso di necessità VDA può richiedere informazioni aggiuntive previa richiesta del consenso 
dell’Utente. I Dati saranno utilizzati solo in conformità con la presente Informativa sulla 
privacy. 

2. FINALITA’ DELLA RACCOLTA DEI DATI 

VDA utilizzerà i Dati raccolti per le seguenti finalità: 

1. concedere in licenza l’App o i Servizi concessi oggetto di Licenza d’Uso e per fornire 
all'Utente l’App e i Servizi concessi in licenza e gli eventuali prodotti o servizi associati; 

2. fornire all’Utente aggiornamenti e supporto software, migliorare e sviluppare nuovi 
prodotti e servizi e mantenere e gestire i propri siti web e altri servizi correlati; 

3. comunicare con l’Utente in merito ai Servizi; 
4. adempiere ai propri obblighi legali e amministrativi (come effettuare dichiarazioni dei 

redditi/pagamenti); 
5. adempiere alla presente Informativa sulla privacy e alla Licenza d’uso dell’App 

EnterPlease; 



6. proteggere i diritti, la proprietà o la sicurezza di VDA, dell’Utente, dei Partner di VDA 
o altri soggetti coinvolti nella esecuzione dei servizi; 

 

3) CONDIVISIONE DEI DATI 

VDA si riserva il diritto di condividere i dati con altre società del gruppo, nonché con alcuni 
partner commerciali di fiducia e fornitori di servizi di terze parti per consentire loro di svolgere 
funzioni connesse ai Servizi e di elaborare i dati in conformità con gli scopi del Contratto. 

VDA adotta le misure necessarie per garantire che i Dati saranno utilizzati solo per gli scopi 
descritti nella presente Informativa sulla Privacy e in conformità con la legge applicabile, 
anche in caso di trasferimento dei dati ad altre società all'interno del Gruppo, a fornitori o 
altre parti. 

Se del caso, i dati possono anche essere trasferiti a: 

1. autorità locali o straniere, governi, comprese le agenzie di riscossione delle imposte; 
2. tribunali locali ed esteri, tribunali, arbitri o altre commissioni giudiziarie; 
3. società cui VDA può cedere i propri diritti o doveri anche nell’ambito di operazioni di 

vendita, fusione, acquisizione, cessione, riorganizzazione o modifica analoga della 
propria attività;  

4. soggetti terzi, quando imposto dalla legge: 
5. a terze parti, per segnalare frodi o problemi tecnici. 

Il trattamento dei dati può pertanto avvenire in paesi diversi dal paese d'origine dell’Utente 
anche al di fuori dello Spazio economico europeo (il "SEE").  L'Utente acconsente 
espressamente all'utilizzo delle Sue informazioni come descritto nel corso della sua 
applicazione. 

4. PERIODO DI CONSERVAZIONE E UTILIZZO 

VDA conserverà i Dati per tutto il tempo necessario per l'attività o i servizi pertinenti sopra 
descritti o per tutto il tempo per cui è tenuta a farlo. 

I Dati saranno distrutti se: 

1. lo scopo della raccolta e dell'uso dei dati è stato raggiunto; 
2. l'attività relativa all’App e/o ai Servizi concessi in licenza interessati è soppressa;  
3. l’Utente revoca il proprio consenso alla raccolta dei dati  
4. in caso di inutilizzo dell’App per oltre un anno  

5. PRECAUZIONI 

VDA protegge i Dati raccolti adottando le misure ragionevolmente utilizzabili per prevenire 
perdite, abusi, accessi non autorizzati, divulgazione, alterazione e distruzione, senza tuttavia 
garantire la totale sicurezza. L'utente è responsabile della protezione del Dispositivo 
dall'accesso e dall'utilizzo non autorizzato e qualsiasi trasmissione di dati sarà a Suo rischio e 
pericolo. 

6. BAMBINI 

L’App ed i Servizi concessi in Licenza non sono destinati ai minori di 18 anni.  



7. DIRITTI DELL’UTENTE 

L’Utente ha diritto ad accedere ai Dati che ha fornito a VDA ed a correggere eventuali errori 
o imprecisioni, inviando una e-mail all’indirizzo del Responsabile del Trattamento dei dati 
sotto indicato. 

 

 

8. CONTATTI 

Ai fini delle leggi europee sulla protezione dei dati, il Responsabile del trattamento dei dati 
forniti dall’Utente a VDA è VDA Group Spa. Eventuali richieste in merito all’utilizzo dei dati 
personali possono essere inviate all’indirizzo: privacy@vdagroup.com 

Per i Dati forniti al Gestore si applica l'informativa sulla privacy fornita dal Gestore e qualsiasi 
domanda in relazione a tali Dati dovrà essere inoltrata esclusivamente al Gestore. 

Contatti: 

VDA Group Spa  

 


